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1. Sammanfattande analys

Av granskningen framgar att landstingsstyrelsen for ar 2017 inte hade upp-
sikt over att samtliga ndmnder hade en tillracklig kvalitet i arbetet med den

interna kontrollen. Landstingsstyrelsen uppmarksammade inte att nagra av

namnderna hade lag foljsamhet till fullméaktiges reglemente for intern kon-

troll. Granskningen visar att landstingsstyrelsen inte i tillracklig grad analy-
serade namndernas arbete med den interna kontrollen.

Av granskningen framgar ocksa att landstingsstyrelsen inte i tillracklig grad
informerade fullmaktige om styrelsers och namnders arbete ar 2017 med
den interna kontrollen. Landstingsstyrelsens information i delarsrapporten
var endast 6versiktlig. | delarsrapporten informerade landstingsstyrelsen inte
om att nagra av namnderna hade svart att uppfylla fullméaktiges krav i reg-
lementet for intern kontroll.

| arsredovisningen lamnade landstingsstyrelsen ingen information till full-
maktige om styrelsernas och n&mndernas arbete med den interna kontrollen.
Av styrelsens reviderade riktlinjer for intern kontroll framgar att en analys
av landstingets samlade system for intern kontroll skulle goras i samband
med delarsrapporten per augusti.

Vi vill uppmarksamma att fullméktige beslutat om att landstingsstyrelsen i
samband med arsredovisningen ska utvardera landstingets samlade system
for intern kontroll. Enligt fullmaktiges reglemente for internkontroll ska
landstingsstyrelsen i samband med arsredovisningen rapportera om:

e Omfattningen av utférd uppféljning av styrelser och ndamnder.

e Resultatet av denna uppféljning.

e Vilka atgarder styrelser och namnder vidtagit med anledning av de-
ras egen uppfoljning av den interna kontrollen.

e Forslag pa atgarder for att forbattra de landstingsgemensamma
riktlinjerna for intern kontroll.

1.1 Rekommendationer

Mot bakgrund av granskningens iakttagelser lamnar vi féljande rekommen-
dationer till landstingsstyrelsen:

o Se till att samtliga kontroller i den egna internkontrollplanen blir
genomforda och aterrapporterade med tillracklig kvalitet.

e Besluta om tillrackliga atgérder i handelse av att brister blir
identifierade.

e Genomfor en mer ingdende analys av styrelsens eget arbete som
namnd med den interna kontrollen. Vid identifierade brister i syste-
met fOr arbetet med den interna kontrollen bor styrelsen besluta om
atgarder som ér tillrackliga for att ratta till bristerna.

o Sakerstéll att det finns rutiner i syfte att kontrollera att 6vriga ndamn-
der uppfyller fullméktiges reglemente och landstingsstyrelsens
anvisningar for intern kontroll. Landstingsstyrelsen bor bland annat
kontrollera att namnderna:
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o Beslutar om riskanalyser och internkontrollplaner. Av intern-
kontrollplanerna bor det metodmassigt framga hur kontrol-
lerna ska genomfdras och rapporteras.

o Séakerstéller att kontrollerna i internkontrollplanerna blir
genomforda och aterrapporterade med tillracklig kvalitet. Att
tillrackliga atgarder vidtas om kontrollerna visar pa avvikel-
ser.

o Utvérderar sina arbeten med den interna kontrollen. Att
namnderna vidtar atgarder om det finns brister i arbetet med
den interna kontrollen.

e Lamnar rapporter till fullmaktige i enlighet med reglementet for in-
tern kontroll. Enligt reglementet ska landstingsstyrelsen utvardera
landstingets samlade system for intern kontroll.
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2. Bakgrund

Styrelser och namnder ska inom sina ansvarsomraden se till att verksamhe-
ten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt.
De ska ocksa se till att den interna kontrollen é&r tillracklig. Landstingssty-
relsen ska ha uppsikt 6ver dvriga styrelser och namnders verksamheter. Re-
visorerna har i sin revisionsplan for ar 2017 beslutat att granska om lands-
tingsstyrelsen har haft tillracklig uppsikt 6ver att dvriga styrelser och namn-
der foljer fullmaktiges reglemente for intern kontroll.

2.1 lakttagelser i 2016 ars granskning

Positivt var att fullmaktiges reglemente och landstingsstyrelsens riktlinjer
for intern kontroll tydligt angav hur arbetet med den interna kontrollen i
landstinget skulle vara utformat. Positivt ar 2016 var att patientnamnden och
den gemensamma maltidsnamnden med Skellefteda kommun i allt vasentligt
foljde dessa riktlinjer och hade ett tillrackligt utvecklat arbete med den in-
terna kontrollen.

Negativt var att landstingsstyrelsen och 6vriga namnder under ar 2016 inte i
tillracklig grad uppfyllde fullméktiges reglemente och landstingstyrelsens
riktlinjer for den interna kontrollen. Revisorerna bedémde att landstingssty-
relsen och de dvriga namnderna ar 2016 hade for 1ag kvalitet pa arbetet med
den interna kontrollen.

Negativt var ocksa att landstingsstyrelsen inte hade en tillracklig uppsikt
Over att dvriga namnder foljde fullmaktiges reglemente och landstingssty-
relsens anvisningar for intern kontroll. Inom flera omraden fanns det behov
av att landstingsstyrelsen och évriga namnder vidtog kraftfulla tgarder for
att utveckla den interna kontrollen. Revisorerna bedémde att landstingssty-
relsen inte tillrackligt hade analyserat landstingets system for arbetet med
intern kontroll. Revisorerna ansag att landstingsstyrelsen inte heller hade
agerat tillrackligt med anledning av bristerna i systemet med den interna
kontrollen. Mot bakgrund av granskningens iakttagelser lamnade revisor-
erna foljande rekommendationer till landstingsstyrelsen:

o Se till att kontrollerna i den egna internkontrollplanen blir genom-
forda och aterrapporterade med tillracklig kvalitet.

e Besluta om tillrackliga atgarder i handelse av att brister blir
identifierade.

e Genomfor en mer ingaende analys av styrelsens eget arbete som
namnd med den interna kontrollen. Vid identifierade brister i syste-
met fOr arbetet med den interna kontrollen bor styrelsen besluta om
atgarder som ér tillrackliga for att ratta till bristerna.

e Genomfor en mer ingaende analys av landstingets samlade system
for den interna kontrollen. I samband med arsredovisningen ska
landstingsstyrelsen till fullmaktige rapportera:

o Omfattningen av utférd uppféljning av styrelser och namn-
der.
o Resultatet av denna uppfoljning.
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o Vilka atgarder styrelser och namnder har vidtagit med anled-
ning av deras egen uppfoljning av den interna kontrollen.

o Forslag pa atgarder for att forbattra de landstingsgemen-
samma riktlinjerna for intern kontroll.

Dérutdver bor landstingsstyrelsen verka for att 6vriga ndmnder:

o Ser till att de kontroller som finns i deras internkontrollplaner &r till-
rackligt specifika. Av internkontrollplanerna bér det tydligare
framga hur och med vilken omfattning kontrollerna ska goras

o Sdkerstéller att kontroller i internkontrollplaner blir genomforda och
aterrapporterade med tillracklig kvalitet.

e Genomfor mer ingaende analys av deras arbete med den interna kon-
trollen. Vid identifierade brister i systemet for arbetet med den in-
terna kontrollen bor namnderna besluta om atgarder som ér tillrack-
liga for att ratta till bristerna.

2.2 Landstingsstyrelsens yttrande

| ett yttrande den 9 september 2017 (VLL 947-2017) uppgav landstingsstyr-
elsen att den instdmde med revisorerna om synpunkterna i 2016 ars gransk-
ning. Styrelsen uppgav att det under ar 2017 hade paborjats ett utvecklings-
arbete for att forbattra uppfoljningen av internkontrollplaner. En del i detta
forbattringsarbete var att styrelsen hade beslutat om nya riktlinjer som inne-
bar att landstingets samlade system for intern kontroll framéver skulle ana-
lyseras i samband med bade delarsrapporter per augusti och arsredovis-
ningen. Enligt de tidigare riktlinjerna skulle sadana analyser endast goras i
samband med arsredovisningen. Syftet med att stélla krav pa att analyser
aven skulle goras i delarsrapporten per augusti var att styrelsen och namnd-
erna skulle fa ett battre underlag nar de skulle besluta om sina internkon-
trollplaner for kommande ar. De analyser som gjordes i arsredovisningen
genomfordes forst efter det att styrelsen och ndmnderna hade beslutat om
sina internkontrollplaner for kommande ar.

2.3 Revisionsfragor och revisionskriterier

Granskningen avser ar 2017 och ar avgransad till landstingsstyrelsens an-
svar som styrelse. Enligt fullméktiges reglemente for intern kontroll ska
landstingsstyrelsen arligen utvardera landstingets samlade system for intern
kontroll. Vid behov ska landstingsstyrelsen besluta om férandringar i sy-
stemet for internkontroll. Vi har formulerat féljande revisionsfragor:

e Har landstingsstyrelsen sékerstéllt att 6vriga styrelser och namnder
foljt fullmaktiges reglemente och styrelsens riktlinjer for intern kon-
troll?

e Har landstingsstyrelsen utvarderat landstingets samlade system for
intern kontroll?

e Om det ar sa att det funnits behov for landstingsstyrelsen att besluta
om forandringar i systemet for intern kontroll, har landstingsstyr-
elsen beslutat om sadana atgarder?

e Har landstingsstyrelsen vidtagit tillrackliga atgarder med anledning
av rekommendationer i 2016 ars granskning?
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e Har landstingsstyrelsen minst tva ganger for ar 2017 informerat full-
maktige om styrelsens och ndmndernas internkontrollarbete?

Utgangspunkten for vara bedomningar & kommunallagen (6 kap. 18) och
fullmaktiges reglemente for intern kontroll.

2.4 Metod och genomforande

Granskningens iakttagelser bygger pa slutsatser fran grundlaggande gransk-
ningar av styrelser och namnder. Slutsatser bygger ocksa pa iakttagelser fran
den rapport (Gr 13/2017) som é&r inriktad mot hur landstingsstyrelsen som
namnd, hélso- och sjukvardsnamnden och namnden for funktionshinder och
habilitering uppfyller fullmaktiges reglemente for intern kontroll. Dérutover
har vi genomfort en granskning av styrelsens protokoll. Avstamningar har
I6pande gjorts med tjansteman i ledningsstaben med ansvar att i landstinget
samordna arbetet med intern kontroll. Som ett led i kvalitetssakringen av
rapporten har denne tjansteman samt landstingsdirektéren och ekonomidi-
rektoren getts mojlighet att lamna synpunkter pa rapportutkast.

3. Regler och riktlinjer

3.1 Fullméaktiges reglemente for intern kontroll

I fullméktiges reglemente for internkontroll kan man l&sa att landstingssty-
relsen har ett évergripande ansvar att se till att landstinget har en god intern
kontroll (VLL 101-2015). Ansvaret innebar enligt fullmaktige att lands-
tingsstyrelsen ska:

e Besluta om landstingsovergripande riktlinjer for hur styrelser och
namnder ska tillampa fullmaktiges reglemente for intern kontroll.

e Lopande eller minst tva ganger per ar informera fullmaktige om
styrelsens och ndmndernas arbete med intern kontroll.

e Utvdrdera landstingets samlade system for intern kontroll och vid
behov besluta om nédvandiga férandringar.

e Vid behov foresla fullméktige nédvandiga forandringar av reglemen-
tet for intern kontroll.

Landstingsstyrelsen ska i samband med arsredovisningen utvardera
landstingets samlade system for intern kontroll. En rapport till fullméktige
ska innehalla uppgifter om:

e Omfattningen av utférd uppfoljning av styrelser och ndmnder.

e Resultatet av denna uppfoljning.

e Vilka atgarder styrelser och namnder vidtagit med anledning av de-
ras egen uppfoljning av den interna kontrollen.

e Forslag pa atgarder for att forbattra de landstingsgemensamma.
riktlinjerna for intern kontroll.

| reglementet kan man ocksa lasa att 6vriga styrelser och namnder minst tva
ganger per ar i samband med delarsrapporterna ska rapportera till lands-
tingsstyrelsen om sin uppféljning av den interna kontrollen.
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3.2 Landstingsstyrelsens riktlinjer

| september 2017 beslutade landstingsstyrelsen om reviderade riktlinjer for
styrelsers och namnders arbete med intern kontroll (VLL 1650-2017). Den
storsta forandringen var att landstingsstyrelsen skulle fa en analys av lands-
tingets samlade system for intern kontroll i delarsrapporten per augusti och
inte i arsredovisningen. Enligt de reviderade riktlinjerna skulle landstings-
direktoren ocksa lamna forslag pa atgarder for att forbattra de landstings-
gemensamma riktlinjerna for intern kontroll. | riktlinjerna stéallde lands-
tingsstyrelsen féljande krav pa sig sjalv och pa namnderna:

e Besluta om anpassade riktlinjer for det egna arbetet med intern kon-
troll.

Genomfor riskanalys i enlighet med en sarskilt framtagen mall.
Besluta om arlig internkontrollplan for sitt ansvarsomrade.

LoOpande styra och félja upp arbetet med den interna kontrollen.
Vara aktiv och vidta atgarder om brister i verksamheten eller arbetet
med den interna kontrollen uppmérksammas.

Vid uppfoljningen ska ndmnderna l6pande, eller minst i samband med del-
arsrapporten per augusti och i arsrapporten, félja upp sina internkontrollpla-
ner. Av denna redovisning ska det framga:

e Nar och hur kontroller ar genomférda.

e Resultatet av kontrollerna.

o Atgérder som vidtagits eller ska vidtas med anledning av
uppmarksammade brister.

I riktlinjerna stéallde landstingsstyrelsen féljande krav pa landstingsdirekto-
ren:

o Se till att alla verksamheter foljer landstingsstyrelsens riktlinjer for
intern kontroll. Landstingsdirektoren ska rapportera till landstings-
styrelsen om riktlinjerna inte foljs.

e Besluta om organisation och arbetssatt pa tjanstemannaniva for arbe-
tet med intern kontroll.

o | delarsrapporten per augusti och arsredovisningen lamna en rapport
till landstingsstyrelsen med en analys och bedémning av landstingets
samlade system for intern kontroll. I denna analys ska landstingsdi-
rektoren redogora for omfattningen av de kontroller som ar genom-
forda av styrelser och ndmnder, resultatet av styrelsernas och ndmn-
dernas uppfoljning samt vilka atgarder de vidtagit med anledning av
identifierade brister. Vid behov ska landstingsdirektoren lamna for-
slag pa atgarder for att utveckla det landstingsgemensamma riktlinj-
erna och rutinerna for arbetet med intern kontroll.

e Ta fram underlag till styrelsernas och ndmndernas riskanalyser.

e Omedelbart rapportera till landstingsstyrelsen om det upptacks brott
eller allvarliga brister i den interna kontrollen.
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3.3 Var kommentar

Det ar positivt att landstingsstyrelsen reviderat riktlinjerna for intern kon-
troll och stéller krav pa att den interna kontrollen ska analyseras redan i
samband med delarsrapporten per augusti. Genom att tidigarelagga tid-
punkten for analys far styrelsen béattre forutsattningar att agera under inne-
varande ar i handelse av att analysen identifierar avvikelser. Styrelser far
ocksa majlighet att Iata analysen inga som underlag infor beslut om att ut-
veckla det landstingsgemensamma systemet for internkontroll for efterfolj-
ande ar. Vi vill uppmarksamma landstingsstyrelsen pa att fullmaktige staller
krav pa att styrelsen aven i samband med arsredovisningen ska utvardera
landstingets samlade system for intern kontroll.

Vi bedémer att landstingsstyrelsen kan fortydliga riktlinjerna for intern
kontroll. Bland annat bor det fortydligas vilket ansvar halso- och sjukvards-
direktoren har infor halso- och sjukvardsnamnden for arbetet med intern
kontroll. Nedan ger vi exempel pa otydligheter i riktlinjerna pa ansvarsfor-
delningen mellan landstingsdirektoren och hélso- och sjukvardsdirektoren.

Krav pa landstingsdirektoren i
riktlinjerna for intern kontroll

Vvar kommentar

Landstingsdirektdren ansvarar for
att verksamheten arbetar mot upp-
stallda mal.

Vilket ansvar har halso- och sjuk-
vardsdirektoren for att halso- och
sjukvardsnamndens verksamheter
arbetar mot uppstallda mal?

Landstingsdirekttren ska se till att

alla verksamheter foljer landstings-
styrelsens riktlinjer for intern kon-

troll.

Vilket ansvar har halso- och sjuk-
vardsdirektdren att hélso- och sjuk-
vardsnamndens verksamheter foljer
riktlinjerna for intern kontroll?

Landstingsdirekttren ska besluta om
organisation och arbetssatt pa tjans-
temannaniva for arbetet med den
interna kontrollen.

Galler detta ocksa for halso- och
sjukvardsnamndens forvaltning?

Landstingsdirektoren ska presentera
underlag till styrelsens och
ndmndernas riskanalyser.

Vilket ansvar har hélso- och sjuk-
vardsdirektoren for arbetet med
halso- och sjukvardsnamndens risk-
analys?

4. Granskningens resultat

4.1 Landstingsstyrelsens ansvar som styrelse

| tabellen nedan finns en sammanstallning éver i vilka delar vi bedémer att
landstingsstyrelsen foljer fullmaktiges reglemente i egenskap av styrelse.
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Revisionsfraga Bedémning | Var kommentar

Har landstingsstyrelsen be- 170929, § 90
slutat om riktlinjer for det
landstingstvergripande ar-
betet med intern kontroll

Har landstingsstyrelsen sak- Se tabell pa sida 12.
erstallt att 6vriga styrelser
och ndmnder beslutat om

anpassade anvisningar?

Har landstingsstyrelsen sa-
kerstallt att 6vriga styrelser
och namnder har tagit fram
dokumenterade riskanalyser?

Folkhdgskolestyrel-
sen saknar en risk-
analys for ar 2017.

Har landstingsstyrelsen sa-
kerstallt att 6vriga styrelser
och namnder beslutat om
internkontrollplaner?

Folkhdgskolestyrel-
sen har inte beslutat
om en arlig intern-
kontrollplan for ar
2017.

Har landstingsstyrelsen sa-
kerstallt att dvriga styrelser
och ndmnder i sina intern-
kontrollplaner beskriver
vilka kontroller som ska
genomfdras, vem som an-
svarar for kontrollerna och
nér uppfdljning ska vara
genomford?

Flera av landstingets
styrelser och namnder
behdver metodmass-
igt utveckla sina in-
ternkontrollplaner. Se
mer i tabell pa sida
12.

Alla ndmnder har inte
rapporterat till lands-
tingsstyrelsen om
resultatet av sitt ar-
bete med den interna
kontrollen. Se mer i
tabell pa sida 12.

Har landstingstyrelsen sa-
kerstallt att 6vriga styrelser
och ndmnder i samband del-
arsrapporter per augusti rap-
porterat till styrelsen om
arbetet med intern kontroll?

Vi beddmer dock att
rapporteringen &r for
oversiktlig.

Har landstingsstyrelsen i
samband med delarsrappor-
ten per augusti till fullmak-
tige rapporterat om arbetet

med intern kontroll? Tabellen fortsatter pa

nasta sida
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VAr kommentar |

BedOdmnin

Revisionsfraga

Har landstingsstyrelsen i
samband med delarsrappor-
ten per augusti utvarderat
landstingets samlade system
for intern kontroll?

Vi anser att styrelsen
pa ett battre satt borde
ha utvarderat hur det
samlade systemet for
intern kontroll funge-
rade. Styrelsen borde
ha uppmarksammat
att flera namnder inte
hade ett tillfredsstall-
ande arbete med den
interna kontrollen.

Nagra av namnderna
foljde inte upp resul-
tatet av kontrollerna.

Har landstingstyrelsen sé&-
kerstallt att 6vriga styrelser
och namnder i samband med
beslut om arsrapporter rap-
porterat till styrelsen om
arbetet med intern kontroll?

Vi anser att lands-
tingsstyrelsen borde
ha agerat kraftfullare
med tanke pa att flera
av ndmnderna inte
hade ett tillfredsstall-
ande arbete med den
interna kontrollen.

Har landstingsstyrelsen vid-
tagit tillrackliga atgarder i
handelse av att utvéardering
visat pa brister i den interna
kontrollen?

Har landstingsstyrelsen i
samband med arsredovis-
ningen informerat fullmak-
tige om arbetet med den
interna kontrollen?

Var granskning av landstingsstyrelsens delarsrapporter for ar 2017 visar att
redovisningen av styrelsernas och ndmndernas arbete med den interna kon-
trollen var dversiktlig. | delarsrapporten per augusti 2017 uppgav lands-
tingsstyrelsen att styrelsen sjalv, halso- och sjukvardsnamnden, namnden for
funktionshinder och habilitering samt patientndmnden hade foljt upp den
interna kontrollen. I delarsrapporten kommenterade landstingsstyrelsen inte
varfor 6vriga namnder inte hade lamnat nagon redovisning. Landstingssty-
relsen uppgav i delarsrapporten att redovisningen visade att 20 av 18 kon-
troller hade genomforts enligt plan under perioden januari — augusti 2017.
Landstingsstyrelsen konstaterade att resultatet av kontrollerna till storsta
delen var positivt. | delarsrapporten redogjorde landstingsstyrelsen for nagra
av de genomférda kontrollernas resultat och for kontroller som inte var
genomforda enligt plan. Enligt landstingsstyrelsen hade vissa atgarder vid-
tagits pa grund av resultatet av kontrollerna. | delarsrapporten bedémde
landstingsstyrelsen att det inte fanns behov av ytterligare atgarder.
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| samband med arsredovisningen lamnade landstingsstyrelsen ingen redo-
visning av styrelsens och ndmndernas samlade arbete med den interna kon-
trollen.

4.2 Var kommentar

Av vara grundlaggande granskningar av styrelser och namnder och av
granskningsrapport som avser landstingsstyrelsens, halso- och sjukvards-
namndens och ndmnden for funktionshinder och habiliterings foljsamhet till
fullmaktiges reglemente for intern kontroll (Gr 13/2017) framgar att lands-
tingsstyrelsen och flera av ndmnderna metodmassigt behdver utveckla ar-
betet med den interna kontrollen. Nagra av namnderna hade lag féljsamhet
till fullmaktiges reglemente for intern kontroll. Vi anser att landstingsstyrel-
sen i sin uppfoljning i delarsrapporten per augusti 2017 borde ha uppmark-
sammat dessa brister. Vi anser ocksa att det &r en brist att landstingsstyrel-
sen inte gjorde en samlad uppféljning av styrelsens och ndmndernas arbete
med den interna kontrollen i samband med arsredovisningen.

4.3 Landstingets samtliga styrelser och namnder

| tabellen nedan finns en sammanstallning éver hur vi i rapport Gr 13/2017
och i grundlaggande granskningar ar 2017 bedémt att styrelser och namnder
foljde fullméktiges reglemente och landstingsstyrelsens riktlinjer for intern-
kontroll. Mot bakgrund av att samverkansnamnden och ndmnderna for folk-
halsa och priméarvard inte har ansvar for ndgon verksamhet sa gor vi inte
nagon beddmning av dessa namnders foljsamhet till reglementet och rikt-
linjerna.

Revisionsfrégor Styrel- HSN NFH Folk- Pati- Kost- Mal-
sen hég- ent- namn- tids-

1. Har namnden beslutat om anpassade anvis-
ningar?

2. Har namnden sakerstallt att det finns
dokumenterade riskbedémningar?

3. Har ndmnden beslutat om internkontrollplan?

4. Har namnden sékerstéllt att internkontrollplan-
erna beskriver vilka kontroller som ska genomfo-
ras, vem som ska genomfdra kontrollerna och
nar uppféljning ska vara genomférd?

5. Har namnden i samband med deldrsrapporten
per augusti foljt upp arbetet med den interna
kontrollen?

6. Har namnden sékerstallt att kontroller i
internkontrollplanen ar genomférda med tillrack-
lig kvalitet?

7. Har namnden beddmt resultatet av genomford
uppfdljning av intern kontroll?

8. Har namnden beslutat om tillrackliga atgarder i
handelse av att den interna kontrollen visat pa
brister?

ten till landstingsstyrelsen rapporterat om resul-
tatet fran uppféljningen av internkontrollen?

9. Har namnden senast i samband med arsrappor-
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4.4 Var kommentar

Sammanstallningen visar att maltidsnamnden i Skellefted i huvudsak upp-
fyllde de krav som fullméktige beslutat om i reglementet for intern kontroll.
Landstingsstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden och namnden for funk-
tionshinder och habilitering behdver metodmassigt forbattra kvaliteten for
nagra av sina kontroller. | nagra fall anser vi ocksa att framfor allt lands-
tingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden borde ha agerat mer med
anledning av de resultat som kontrollerna visade. Folkhdgskolestyrelsen,
patientnamnden och kostnamnden hade lag foljsamhet till fullméaktiges reg-
lemente for intern kontroll.

4.5 Uppfoljning av 2016 ars rekommendationer

| tabellen nedan har vi sammanstallt svar pa fragan om landstingsstyrelsen
vidtagit tillrackliga atgarder med anledning av rekommendationer i 2016 ars

granskning.

Rekommendationer fran
2016 ars granskning:

Har styrelsen
under ar 2017
vidtagit tillrack-
liga atgarder?

Se till att kontrollerna i den
egna internkontrollplanen
blir genomforda och ater-
rapporterade med tillracklig
kvalitet.

Var kommentar:

Besluta om tillrackliga at-
gérder i handelse av att
brister blir identifierade.

Kvaliteten har hojts i jamforelse med
tidigare ar. Granskning (Gr 13/2017)
visar dock att metoder och redovisning
for flera kontroller behdver utvecklas.

Genomfor en mer ingaende
analys av styrelsens eget
arbete som ndmnd med den
interna kontrollen. Vid
identifierade brister i syste-
met for arbetet med den
interna kontrollen bor styr-
elsen besluta om atgérder
som ar tillrackliga for att
réatta till bristerna.

Vi anser att styrelsen borde ha vidtagit
fler atgarder med anledning av kon-
trollernas resultat och med anledning
av brister i arbetet med den interna
kontrollen.

Delvis

Genomfor en mer ingaende
analys av landstingets sam-
lade system for den interna
kontrollen.

Styrelsens uppféljning av det egna
arbetet med den interna kontrollen har
utvecklats. Som framgatt anser vi att
det i styrelsens internkontrollplan for
ar 2017 fanns kontroller som metod-
massigt behovde utvecklas. Vi anser
att styrelsen under aret borde ha upp-
marksammat och rattat till dessa bris-
ter.

Uppféljningen i delarsrapporten per
augusti 2017 var for dversiktlig. |
samband med arsredovisningen
genomforde landstingsstyrelsen ingen
uppfoljning eller utvérdering av
landstingets samlade system for intern
kontroll.
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Rekommendationer fran Har namnden | Var kommentar:
2016 ars granskning: under ar 2017
vidtagit tillrack-
liga atgarder?

Flera av namnderna behdver metod-
maéssigt utveckla sina internkontroll-
planer.

Se till att de kontroller som
finns i de 6vriga ndmnder-
nas internkontrollplaner ar
tillrackligt specifika. Av
internkontrollplanerna bor
det tydligare framga hur
och med vilken omfattning
kontrollerna ska goras.
Séakerstéll att kontroller i
internkontrollplaner blir
genomforda och aterrap-
porterade med tillracklig
kvalitet.

Genomfar mer ingaende
analys av 6vriga n&mnders
arbete med den interna kon-
trollen. Vid identifierade
brister i systemet for arbetet
med den interna kontrollen
b6ér ndmnderna besluta om
atgarder som ér tillrackliga
for att ratta till bristerna.

Landstingsstyrelsens uppféljning i
delarsrapporterna ar éversiktlig. |
samband med arsredovisningen lamn-
ade landstingsstyrelsen ingen redovis-
ning av arbetet med den interna kon-
trollen. Det saknas en utvérdering av
hur systemet med intern kontroll fung-
erade ar 2017.

4.6 Var kommentar

Vi bedémer att landstingsstyrelsen behdver bli mer aktiv i sin uppsikt éver
att samtliga styrelser och namnder uppfyller kraven i fullméktiges regle-
mente for intern kontroll.

4.7 Svar parevisionsfragor

Vi anser att landstingsstyrelsen for ar 2017 inte hade tillracklig uppsikt 6ver
ovriga namnders foljsamhet till fullméaktiges reglemente for intern kontroll.
| tabellen nedan lamnar vi svar pa granskningens revisionsfragor.
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Revisionsfragor

Har landstingsstyrelsen sakerstallt
att dvriga styrelser och namnder
foljt fullmaktiges reglemente och
styrelsens riktlinjer for intern
kontroll?

Har landstingsstyrelsen utvérderat
landstingets samlade system for
intern kontroll?

Om det &r sa att det funnits behov
for landstingsstyrelsen att besluta
om forandringar i systemet for
intern kontroll, har landstingsstyr-
elsen beslutat om sadana at-
gérder?

Har landstingsstyrelsen vidtagit
tillrackliga atgarder med anled-
ning av rekommendationer i 2016
ars granskning?

Har landstingsstyrelsen minst tva
ganger for ar 2017 informerat
fullméktige om styrelsens och
ndmndernas internkontrollarbete?

4.8 Rekommendationer

Bedomning | Var kommentar

Nagra namnder hade lag féljsamhet till
reglemente och riktlinjer.

Uppfoljningen i deldrsrapporten var for
oOversiktlig. Saknas utvardering for hela
aret.

Vi anser att landstingsstyrelsen inta
vidtagit tillrackliga atgarder for att
under ar 2017 upptacka och atgarda
brister i ndmndernas arbete med den
interna kontrollen.

Redovisningen i landstingsstyrelsens
delarsrapporter ar for dversiktlig. Det
saknas en rapport med utvérdering av
landstingets samlade system for intern-
kontroll i samband med arsredovis-
ningen.

Mot bakgrund av granskningens iakttagelser lamnar vi foljande rekommen-

dationer till landstingsstyrelsen:

o Se till att samtliga kontroller i den egna internkontrollplanen blir
genomforda och aterrapporterade med tillracklig kvalitet.
e Besluta om tillrackliga atgérder i handelse av att brister blir

identifierade.

e Genomfor en mer ingdende analys av styrelsens eget arbete som
namnd med den interna kontrollen. Vid identifierade brister i syste-
met for arbetet med den interna kontrollen bor styrelsen besluta om
atgarder som ér tillrackliga for att ratta till bristerna.

o Sékerstéll att det finns rutiner i syfte att kontrollera att évriga namn-
der uppfyller fullméktiges reglemente och landstingsstyrelsens
anvisningar for intern kontroll. Landstingsstyrelsen bor bland annat

kontrollera att nAmnderna:
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o Beslutar om riskanalyser och internkontrollplaner. Av intern-
kontrollplanerna bor det metodmassigt framga hur kontrol-
lerna ska genomfdras och rapporteras.

o Séakerstéller att kontrollerna i internkontrollplanerna blir
genomforda och aterrapporterade med tillracklig kvalitet. Att
tillrackliga atgarder vidtas om kontrollerna visar pa avvikel-
ser.

o Utvérderar sina arbeten med den interna kontrollen. Att
namnderna vidtar atgarder om det finns brister i arbetet med
den interna kontrollen.

e Lamnar rapporter till fullmaktige i enlighet med reglementet for in-

tern kontroll. Enligt reglementet ska landstingsstyrelsen utvardera
landstingets samlade system for intern kontroll.

Umea den 6 april 2018

Richard Norberg
Certifierad kommunal revisor
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